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警告！ 

只有具备电工专业知识的人才能安装。 

 

 

 

扫描此二维码获取电子版 

用户手册 

 
©版权所有 2025 北京 ABB 低压电器有限公司。 

内容如有更改，恕不另行通知。 

 

 

1. 包装清单 
• 1 台 SEG 网关 

• 1 份 安装手册 

• 1 根 天线 

 

2. 产品概览 

 
 

编号 描述 

1 复位按键 

2 系统状态和无线通信状态 

3 RS485 端子 (2, 4 或 8 组) 

4 RS485 通信状态 

5 Wi-Fi 或 4G 信号质量 

6 RJ45 端子 

7 Wi-Fi 或 4G 天线端子 

8 TF 卡 

9 供电端子(AC 或 DC) 

10 接地端子 

11 SIM 卡, (4G 产品专有) 

 
3. 安装 
3.1. 安装到 35mm DIN 导轨 

 
3.2. 从 35mm DIN 导轨上拆卸 

 
 

  

 
 

 

 

 

SEG 网关 

安装手册 
 

 
 

产品型号 

SEG-2-2-W-D 2 RS485, 2 RJ45, Wi-Fi 

SEG-2-2-4G-D 2 RS485, 2 RJ45, 4G 

SEG-4-2-W-D 4 RS485, 2 RJ45, Wi-Fi 

SEG-4-2-4G-D 4 RS485, 2 RJ45, 4G 

SEG-8-2-W-D 8 RS485, 2 RJ45, Wi-Fi 

SEG-8-2-4G-D 8 RS485, 2 RJ45, 4G 

 

3.3. 尺寸 

 
 

 
 

 
 
4. 接线说明 
4.1. RS485 接线 
通过 RS485 端子连接多个终端设备。 

 
当终端设备距离较远时，建议在 RS485 总线上采

用 RS485 中继器来保证信号稳定。 
 

4.2. RJ45 接线 
每一个 RJ45 都可以用于连接远程管理平台或者

终端设备，也可连接电脑对网关进行配置。 

 
当终端设备数量超过 2 台时，需要采用网络交换

机来扩展网口数量足够连接所有终端设备。 
 

4.3. 供电电源接线 
注意！连接供电电源线时不要接反，特别是使用 DC

供电时。 

 
 

4.4. 天线接线 
将 WiFi 或者 4G 天线拧紧后，可将其吸附到金属

铁面板上，并确保天线不被金属遮挡覆盖。 

 

 

5. 状态指示 
5.1. 系统状态 
• 常灭: 关机或故障. 

• 心跳闪烁: 正常工作中。 

 

5.2. RS485 通信状态 
• TX 常灭: 没有发送数据。 

• TX 闪烁: 发送数据中。 

• RX 常灭: 没有接收数据。 

• RX 闪烁: 接收数据中。 

 

 

5.3. 无线通信状态   
• 常灭: 网络连接失败。 

• 常亮: 已连接且工作正

常。 

 

5.4. 无线通信质量 
4G 模式下 

• 常亮: 数量越多网

络质量越好。 

• 常灭: 未启用或连接失败。  
• 1s 闪烁：拨号失败。 

• 0.2s 闪烁: 已启用但未插 SIM 卡。 

• 0.5s 闪烁: 网络连接中。 

WiFi 模式下 

• 常亮: STA 模式，数量越多网络质量越好。 

• 常灭: ST 模式，未启用或连接失败。 

• 0.5s 闪烁: STA 模式，连接中。 

• 流水灯: AP 模式。 

 

此无线通信状态指示灯组也用于指示估计升级状

态。指示固件升级状态时： 

• 0.5s 闪烁: 固件升级中。 

• 常灭或常亮: 固件升级完成。 

 
 

6. 设置和操作 
6.1. 配置顺序 
用电脑连接网关任意一个 RJ45，打开配置工具后

登录到网关，默认的账户名称是“system”, 默

认的密码是“abb-gate”。  

 
 

 
首先从网关拉取初始的配置参数，然后开始对其

进行配置。 

 
 

有 3 部分基础配置模块:  

系统设置，采集服务配置和转发服务配置。  

 
可以在配置完所有参数后集中一次性的把配置上

传到网关，或者也可以设置完任意一个参数 

后立刻上传到网关。  

 
 

6.2. 连接南向设备 
新建相应的采集通道，并且设置采集通道的通信

参数。 

 
添加相应的南向设备，并且设置南向设备的通信

参数。 
 

 
添加相应的南向设备的寄存器数据表。 

 
 

6.3. 配置转发服务 
新建相应的转发服务通道，并且设置该转发服务

的通信参数。 

 
添加所有需要转发到北向的管理平台的数据内

容。 

 
 

6.4. 重置网关 

 
请按住复位键超过 10s 来重置网关。 

注意！重置网关将会导致所有的数据和配置丢

失，务必在重置网关前备份所有的数据和配置。 

如果按住复位键超过 2s 但是小于 5s，将会重启网

关。重启网关不会导致存储到数据丢失。 

 

 

更详细的 SEG 网关使用说明详见用户手册。 
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(ZH) 简体中文  
免责声明 

本文件中的信息可能随时更改，恕不另行通知，并且

不得将本文件中的信息视为 ABB 所作的承诺。对于

本文件中可能出现的任何错误，ABB 概不承担任何

责任。在任何情况下，对于因使用文件所造成的任何

直接、间接、特殊、附带或后果性的损害，ABB 概

不负责，ABB 也不对因使用本文件中所述的任何软

硬件所造成的任何附带或后果性的损失承担任何责

任。 

警告–在高电压条件下作业时可能会导致生命危

险。高压触电可能导致心跳停止、烧伤或其他严重伤

害。为避免此类伤害，请确保在开始安装前切断电

源。电气设备只能由合格的电气人员进行安装、接

触、维修和维护。 

警告–为安全起见，建议采用如下安装方式，即

端子不会被无意中碰到或接触到。 

最安全的安装方式是将该装置安装在配电箱中。此外

只有通过使用由合格电气人员掌管的锁和钥匙才能接

触到网关。 

警告–必须始终在输入端连接保险丝来为网关提

供保护。建议在网关旁安装一个短路保护装置，以便

对互感器连接方式的网关进行维护。 

禁止在超出规定的技术数据范围的情况下使用网关。 

维修与维护 

此网关的所有部件均无法修理或更换。网关一经损

坏，必须更换。 

如果网关需要进行清洁，请使用醮有少许清水或中性

洗涤剂的软布进行擦拭。 

小心–注意不要让任何液体进入网关，因为这会使网

关遭到损坏。 

 

(EN) English  
Disclaimer  
The information in this document is subject to change 
without notice and should not be construed as a 
commitment by ABB. ABB assumes no responsibility for any 
errors that may appear in this document. 
In no event shall ABB be liable for direct, indirect, special, 
incidental or consequential damages of any nature or kind 
arising from the use of this document, nor shall ABB be 
liable for incidental or consequential damages arising from 
use of any software or hardware described in this 
document. 

Warning – Working with high voltage is potentially 
lethal. Persons subjected to high voltage may suffer cardiac 
arrest, burn injuries, or other severe injuries. To avoid such 
injuries, make sure to disconnect the power supply before 
you start the installation. Electrical equipment should only 
be installed, accessed, serviced and maintained by qualified 
electrical personnel.  

Warning – For safety reasons it is recommended that 
the equipment is installed in a way that makes it 
impossible to reach or touch the terminal blocks by 
accident.  
The best way to make a safe installation is to install the 
unit in an enclosure. Further, access to the equipment 
should be limited through use of lock and key, controlled by 
qualified electrical personnel.  

Warning – The gateway must always be protected by 
fuses on the incoming side. In order to allow for 
maintenance of transformer rated gateway, it is 
recommended that there should be a short-circuiting 
device installed near the gateway. Do not operate the 
equipment outside the specified technical data.  
Service and Maintenance  
The gateway contains no parts that can be repaired or 
exchanged. A broken  gateway must be replaced.  
If the  gateway needs to be cleaned, use a lightly moistened 
cloth and a mild detergent to wipe it.  
Caution – Be careful that no liquid gets into the gateway 

since it may damage the equipment. 

 

7. 技术规格 
供电电源 

类型 单相 

电压 50Hz 的 85 ~ 265VAC, 或者 100 ~ 300VDC 

功耗 最大 10VA 

RS485 通信 

波特率 2400 ~ 115200bps, 默认 19200bps 

字节格式 
8 数据位, 1 停止位, 奇校验/偶校验/无校验， 

默认无校验 

通信间隔 1 ~ 60s，默认 1s 

单通道设备数 ≤ 32 台 

以太网通信 

通信速率 
10M/100M/1000Mbps, 

自动协商 

DHCP 使能 DHCP 使能/禁止，默认禁止 

IP 地址 
LAN1 默认 192.168.1.12,  

LAN2 默认 192.168.2.12 

通信间隔 0.5 ~ 60s, 默认 1s 

单通道设备数 

(南向采集) 
≤ 16 台 

4G 通信 

网络制式 LTE-FDD, LTE-TDD 

工作频段 
LTE-FDD: B1/B3/B5/B8 

LTE-TDD: B34/B38/B39/B40/B41 

射频带宽 1.4/3/5/10/15/20 MHz 

上行速率 
LTE-FDD, 最大 5 Mbps 

LTE-TDD: 最大 3.1 Mbps 

下行速率 
LTE-FDD: 最大 10 Mbps 

LTE-TDD: 最大 8.96 Mbps 

Wi-Fi 通信 

无线标准 IEEE 802.11b/g/n/ax 

工作频段 2400 ~ 2483.5MHz (2.4GHz ISM Band) 

射频带宽 20/40 MHz 

工作模式 STA/AP 

WiFi 名称(AP 模式) 
与产品名称一致，如“SEG-2-2-W-D”，支持修改，仅

支持英文字符，最大 16 个字符 

WiFi 密码(AP 模式) 与产品名称一致，如“SEG-2-2-W-D”，支持修改 

DHCP 使能 DHCP 使能/禁止, 默认禁止 

IP address 默认 192.168.6.12 

通信协议 

北向 MQTT,  Modbus-TCP,  IEC 60870-5-104 

南向 Modbus-RTU,  Modbus-TCP,  DL/T 645,  CJ/T 188 

存储 

内部 eMMC 8GB 

外插 TF 最大支持 64GB，出厂不带 

标准 

EMC GB/T 17626.2/3/4/5/6/8/11/12/18,   GB/T 15153.1 

机械振动冲击 GB/T 15153.2 

安规&环境 GB/T 13729 

网络安全 ABB 网络安全标准 

工作环境 

工作温度 -25 ~ 70℃ 

存储温度 -40 ~ 85℃ 

工作湿度 5 ~ 95%且无凝结 

工作海拔 ≤2km 

IP 保护等级 IP40 (GB/T 4208) 

产品属性 

尺寸 152 x 90 x 40 mm 

重量 ≤550g 


